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ATO DA SECRETARIA

RESOLUCAO SMS N° 4337 DE 18 DE MARCO DE 2020

A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, no uso de suas atribui¢cdes que lhe s&o conferidas
pela legislacao em vigor,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar e conceder efeito normativo a Procedimento Operacional Padréo Politica CMCIH
01/2018 - HIGIENIZACAO DAS MAOS, anexo | desta Resolucao.

Art. 2° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagao.

Rio de Janeiro, 18 de marco de 2020.

ANA BEATRIZ BUSCH ARAUJO



Secretéria Municipal de Saude

1. OBJETIVO: Orientar a técnica correta de higienizacdo das maos e sensibilizar os profissionais
de saude da importancia deste procedimento como medida eficaz na reducao de transmissao de
patégenos veiculados pelas maos.

2. SIGLAS E DEFINICOES:

H.M. - higienizag&o das méos;

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

3. ALCANCE: Aumentar a adesédo da higienizacdo das maos e o cumprimento da normativa da
NR 32 para n&o utilizacao de adornos por parte da equipe assistencial, administrativo e de apoio.

4. RESPONSABILIDADE NA EXECUCAO DO POP: Toda equipe de satde, administrativo e de
apoio que trabalha na unidade hospitalar, incluindo gestores e diretores das unidades de saude.

5. PROCEDIMENTO:

E a medida individual mais simples e menos dispendiosa para prevenir a propagacéo das infeccdes
relacionadas a assisténcia a saude, visando a seguranca do paciente, dos profissionais de saude e
de todos aqueles envolvidos nos cuidados aos pacientes.

POR QUE FAZER?

As maos constituem a principal via de transmissao de microrganismos durante a assisténcia



prestada aos pacientes, pois a pele é um possivel reservatorio de diversos microrganismos, que
podem se transferir de uma superficie para outra, por meio de contato direto (pele com pele), ou
indireto, através do contato com objetos e superficies contaminados. A pele das maos alberga,
principalmente, duas popula¢gdes de microrganismos: 0s pertencentes a microbiota residente e a
microbiota transitoria. A microbiota residente é constituida por microrganismos de baixa viruléncia,
como estafilococos, corinebactérias e micrococos, pouco associados as infec¢des veiculadas pelas
maos. E mais dificil de ser removida pela higienizacdo das maos com agua e sab&o, uma vez que
coloniza as camadas mais internas da pele. A microbiota transitoria coloniza a camada mais
superficial da pele, o que permite sua remog¢ao mecanica pela higienizagdo das maos com agua e
sab3o, sendo eliminada com mais facilidade quando se utiliza uma soluc&o antisséptica. E
representada, tipicamente, pelas bactérias gram-negativas, como enterobactérias (Ex: Escherichia

coli), bactérias nao fermentadoras (Ex: Pseudomonas aeruginosa), além de fungos e virus.

PARA QUE HIGIENIZAR AS MAOS?

A higienizacdo das maos apresenta as seguintes finalidades:

* Remocdo de sujidade, suor, oleosidade, pelos, células descamativas e da microbiota da pele,
interrompendo a transmissao de infec¢des veiculadas ao contato.

* Prevencao e reducéo das infecgdes causadas pelas transmissdes cruzadas.

QUEM DEVE HIGIENIZAR AS MAOS?

Devem higienizar as maos todos os profissionais que trabalham em servigcos de saude, que mantém
contato direto ou indireto com os pacientes, que atuam na manipulacdo de medicamentos, alimentos

e material estéril ou contaminado.

COMO FAZER? QUANDO FAZER?

As maos dos profissionais que atuam em servi¢cos de saude podem ser higienizadas utilizando-se:
agua e sabao, preparacéo alcodlica ou antisséptico. A utilizacdo de um determinado produto
depende das indicacdes descritas abaixo:

As indicacdes de higiene das méos podem ser sintetizadas em cinco momentos durante a prestacao
de cuidados ao paciente. Conhecer, compreender e reconhecer esses momentos € o alicerce da
higiene das méos efetiva. Se os profissionais de saude identificarem prontamente essas indicacdes



(momentos) e responderem a elas cumprindo com as acdes de higiene das maos, é possivel
prevenir infec¢des relacionadas a assisténcia a saude causadas por transmisséo cruzada pelas

maos. A acdo correta no momento certo € a garantia de cuidado seguro para os pacientes.

Na assisténcia a pacientes de Neonatologia, a técnica de Higienizacdo das Maos deve contemplar
até a altura dos cotovelos.

Os 5 momentos para higienizacdo das méos séo:

1 - Antes do contato como o paciente

2 - Antes da realizagdo de procedimento asséptico

3 - Apos risco de exposicao a fluidos corporais

4 - Apos contato com o paciente

5 - Apés contato com as éreas proximas ao paciente
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Fonte: Manual de Referéncia Técnica para a Higiene das Méaos, WHO, 2009.

USO DE AGUA E SABAO



Indicacao:

* Quando as maos estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com sangue e outros fluidos

corporais.

* Ao iniciar e terminar o turno de trabalho.

* Ao utilizar o banheiro (antes e apos)

» Antes das refei¢des

USO DE PREPARACAO ALCOOLICA

Indicacao

Higienizar as maos com preparacao alcodlica quando estas nao estiverem visivelmente sujas, em
todas as situacdes descritas a seguir:

Antes de contato com o paciente

Objetivo: protecédo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos oriundos das maos do
profissional de saude. Exemplos: exames fisicos (determinagéo do pulso, da pressao arterial, da
temperatura corporal); contato fisico direto (aplicacdo de massagem, realizacao de higiene corporal);
e gestos de cortesia e conforto.

Apés contato com o0 paciente

Objetivo: protecdo do profissional e das superficies e objetos imediatamente proximos ao paciente,
evitando a transmissdo de microrganismos do proprio paciente.

Antes de realizar procedimentos assistenciais e manipular dispositivos invasivos

Objetivo: protecédo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos oriundos das maos do
profissional de satude. Exemplos: contato com membranas mucosas (administracdo de
medicamentos pelas vias oftalmica e nasal); com pele n&o intacta (realizacéo de curativos, aplicacédo



de injecdes); e com dispositivos invasivos (cateteres intravasculares e urinarios, tubo endotraqueal).

Antes de calcar luvas para insercéo de dispositivos invasivos que nao requeiram preparo
cirargico

Objetivo: protecéo do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos oriundos das maos do
profissional de saude. Exemplo: insercéo de cateteres vasculares periféricos.

Apos risco de exposicao a fluidos corporais

Objetivo: protecdo do profissional e das superficies e objetos imediatamente proximos ao paciente,

evitando a transmissao de microrganismos do paciente a outros profissionais ou pacientes.

Ao mudar de um sitio corporal contaminado para outro, limpo, durante o cuidado ao paciente

Objetivo: protecao do paciente, evitando a transmissdo de microrganismos de uma determinada area
para outras areas de seu corpo. Exemplo: troca de fraldas e subsequente manipulacéo de cateter
intravascular. Ressalta-se que esta situacdo nao deve ocorrer com frequéncia na rotina profissional.
Devem-se planejar os cuidados ao paciente iniciando a assisténcia na seqiéncia: sitio menos
contaminado para o0 mais contaminado.

Apoés contato com objetos inanimados e superficies imediatamente préoximas ao paciente

Objetivo: protecéo do profissional e das superficies e objetos imediatamente proximos ao paciente,
evitando a transmissao de microrganismos do paciente a outros profissionais ou pacientes.
Exemplos: manipulagéo de respiradores, monitores cardiacos, troca de roupas de cama, ajuste da
velocidade de infusdo de solu¢do endovenosa.

Antes e apés remocdao de luvas

Objetivo: protecdo do profissional e das superficies e objetos imediatamente proximos ao paciente,
evitando a transmissdo de microrganismos do paciente a outros profissionais ou pacientes. As luvas
previnem a contaminacao das maos dos profissionais de saude e ajudam a reduzir a transmisséo de



patogenos. Entretanto, elas podem ter microfuros ou perder sua integridade sem que o profissional
perceba, possibilitando a contaminacéo das maos.

QOutros procedimentos:

Exemplos: manipulagdo de involucros de material estéril.

IMPORTANTE

* Use luvas somente quando indicado.

» Utilize-as antes de entrar em contato com sangue, liquidos corporais, membrana mucosa, pele ndo

intacta e outros materiais potencialmente infectantes.

» Troque de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente, higienizando as maos.

» Troque também durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal contaminado
para outro, limpo, ou quando esta estiver danificada.

* Nunca toque desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macanetas, portas)

guando estiver com luvas.

Lembre-se: O USO DE LUVAS NAO SUBSTITUI A HIGIENIZACAO DAS MAOS!

USO DE ANTI-SEPTICOS

Estes produtos associam detergentes com antissépticos e se destinam a higienizacdo antisséptica
das maos e degermacao da pele.

Indicacao:

Higienizacao antisséptica das maos

* Nos casos de precaucao de contato recomendados para pacientes portadores de microrganismos
multirresistentes.

* Nos casos de surtos.



Degermacao da pele

* No pré-operatorio, antes de qualquer procedimento cirurgico (indicado para toda equipe cirargica).
» Antes da realizacéo de procedimentos invasivos. Exemplos: insercédo de cateter intravascular
central, puncdes, drenagens de cavidades, instalagdo de didlise, pequenas suturas, endoscopias e

outros.

As técnicas de higieniza¢do das maos podem variar, dependendo do objetivo ao qual se destinam.
Podem ser divididas em:

* Higienizacdo simples das méaos.

* Higienizacdo antisséptica das maos.

* Friccdo de antisséptico nas maos.

 Antissepsia cirdrgica ou preparo pré-operatorio das maos.

A eficécia da higienizacédo das méaos depende da duracéo e da técnica empregada.

HIGIENIZACAO SIMPLES DAS MAOS

Finalidade

Remover os microrganismos que colonizam as camadas superficiais da pele, assim como suor, a
oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade propicia a permanéncia e a proliferacdo de

microrganismos.

Duracéo do procedimento: 40 a 60 segundos.

TECNICA



1. Abrir a torneira e molhar as méaos, evitando encostar-se a pia.

2. Aplicar na palma da mao quantidade suficiente de sab&o liquido para cobrir todas as superficies

das méaos (seguir a quantidade recomendada pelo fabricante).

3. Ensaboar as palmas das méaos, friccionando-as entre si.

4. Esfregar a palma da mé&o direita contra o dorso da mao esquerda entrelagando os dedos e vice-

versa.

5. Entrelacar os dedos e friccionar os espacos interdigitais.

6. Esfregar o dorso dos dedos de uma mé&o com a palma da mao oposta, segurando os dedos, com

movimento de vai e vem e vice-versa.

7. Esfregar o polegar direito, com o auxilio da palma da mao esquerda, utilizando-se movimento

circular e vice-versa.

8. Friccionar as polpas digitais e unhas da mao esquerda contra a palma da mao direita, fechada em

concha, fazendo movimento circular e vice-versa.

9. Esfregar o punho esquerdo, com o auxilio da palma da méo direita, utilizando movimento circular

e vice-versa.

10. Enxaguar as maos, retirando os residuos de sabdo. Evitar contato direto das méos ensaboadas
com a torneira, caso seja torneira de acionamento manual devera utilizar o papel toalha para o

fechamento da mesma.

11. Secar as maos com papel-toalha descartavel, iniciando pelas maos e seguindo pelos punhos.
Desprezar o papel-toalha na lixeira para residuos comuns.



Como higienizar as maos com
agua e sabonete?

LAVE AS MAOS QUANDO ELAS ESTIVEREM VISIVELMENTE SUJAS!
CASO CONTRARIO, FRICCIONE AS MAOS COM PREPARACAO ALCOOLICA

E Duracao de todo o procedimento: 40-60 segundos
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Maolhe as mdos com agua; Apligue na palma da mio guantidade  Friccione as palmas das mios
suficientes de sabonetas {liqguido ou antre &i;
aspuma) para cobrir todas as
superficies das maos;
Friccione a palma direlta conira o Friccione as palmas entre sl com os Friccione o dorsd dos dedos de
dorso da mio esquerda, entrelagcando dedos entrelagados; uma mio na palma da mio oposta;

oo dedos, @ vios versa;
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Friccione am movimanto circular o Fricciona em movimanto circular as Enxagus bem as mios com agua;
polegar esquardo com auxilio da polpas digitals & unhas da mao direita
palma da mao direita & vice-versa: contra a palma esguerda, & vice versas
Seque rigorosaments as mios com Mo caso de tormeira com fechamento  Agora, suas mios estio seguras.
papal toalha descartdaeol; manual, uss a toaktha para fechar o

tormigira;

Fonte: Manual de Referéncia Técnica para a Higiene das Méaos, WHO, 2009.

HIGIENIZACAO ANTISSEPTICA DAS MAOS



Finalidade

Promover a remocéo de sujidades e de microrganismos, reduzindo a carga microbiana das méos,

com auxilio de um antisséptico.
Duracgao do procedimento: 40 a 60 segundos.
Técnica

A técnica de higienizacao antisséptica € igual aquela utilizada para higienizacéo simples das maos,

substituindo-se o sabdo por um antisséptico. Ex.:antisséptico degermante.

FRICCAO ANTISSEPTICA DAS MAOS (COM PREPARACOES ALCOOLICAS)

Finalidade

Reduzir a carga microbiana das maos (ndo ha remocao de sujidades). A utilizacéo de gel alcodlico a
70% ou de solucédo alcodlica a 70% com 1-3% de glicerina pode substituir a higienizagcdo com agua
e sabdo quando as maos néao estiverem visivelmente sujas.

Duracéo do Procedimento: 20 a 30 segundos.

Técnica

1. Aplicar na palma da méo quantidade suficiente do produto para cobrir todas as superficies das

maos (seguir a quantidade recomendada pelo fabricante).
2. Friccionar as palmas das méaos entre si.

3. Friccionar a palma da méao direita contra o dorso da mao esquerda entrelacando os dedos e vice-

versa.
4. Friccionar a palma das maos entre si com os dedos entrelacados

5. Friccionar o dorso dos dedos de uma mé&o com a palma da mé&o oposta, segurando os dedos e



vice-versa.

6. Friccionar o polegar esquerdo, com o auxilio da palma da méao direita, utilizando-se movimento

circular e vice-versa.

7. Friccionar as polpas digitais e unhas da mao direita contra a palma da méo esquerda, fazendo um
movimento circular e vice-versa.

8.Friccionar os punhos com movimentos circulares.

9. Friccionar até secar. Nao utilizar papel toalha

Como fazer a friccao das maos
com preparacao alcoohica™
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Fonte: Manual de Referéncia Técnica para a Higiene das Méaos, WHO, 2009.

ANTISSEPSIA CIRURGICA OU PREPARO PRE-OPERATORIO DAS MAOS



Finalidade

Eliminar a microbiota transitoria da pele e reduzir a microbiota residente, além de proporcionar efeito
residual na pele do profissional. As escovas utilizadas no preparo cirirgico das méos devem ser de
cerdas macias e descartaveis, impregnadas ou ndo com antisséptico e de uso exclusivo em leito

ungueal e subungueal.

Para este procedimento, recomenda-se: antissepsia cirdrgica das maos e antebracos com

antisséptico degermante.

Duracéo do Procedimento: de 3 a 5 minutos para a primeira cirurgia e de 2 a 3 minutos para as
cirurgias subsequentes (sempre seguir o tempo de duracao recomendado pelo fabricante).

Técnica:

1. Abrir a torneira, molhar as maos, antebracos e cotovelos.

2. Recolher, com as maos em concha, o antisséptico e espalhar nas méos, antebraco e cotovelo.No
caso de escova impregnada com antisséptico, pressione a parte da esponja contra a pele e espalhe
por todas as partes.

3. Limpar sob as unhas com as cerdas da escova ou com limpador de unhas.

4. Friccionar as maos, observando espacos interdigitais e antebragco por no minimo 3 a 5 minutos,

mantendo as maos acima dos cotovelos.

5. Enxaguar as maos em agua corrente, no sentido das maos para cotovelos, retirando todo residuo
do produto. Fechar a torneira com o cotovelo, joelho ou pés, se a torneira ndo possuir fotossensor.

6. Enxugar as maos em toalhas ou compressas estéreis, com movimentos compressivos, iniciando
pelas maos e seguindo pelo antebraco e cotovelo, atentando para utilizar as diferentes dobras da

toalha/compressa para regides distintas.



Limpar sob aa unhas com as
;'"' B Congas g8 e800vE OU Com

limpader do unhas, sob

Fonte. Higienizacdo das Maos em Servicos de Saude, ANVISA, 2007.
INSUMOS UTILIZADOS PARA HIGIENIZACAO DAS MAOS:
ALCOOL GLICERINADO OU ALCOOL GEL

AGUA E SABAO NEUTRO



CLOREXIDINA DEGERMANTE (ESCOVA IMPREGNADA)

ORIENTACOES AOS PACIENTES / CLIENTES

As orientacdes sobre a importancia de higienizagdo das maos em Servicos de Saude para pacientes
e acompanhantes devem ser realizadas pela equipe assistencial durante a admissao e periodo de
internacao do paciente. Orientagdes quanto a nao compatrtilhar pertences entre pacientes devem ser

feitas e enfatizadas durante a internacéo, principalmente nos pacientes em precaucao de contato,

assim como a importancia de higienizar as maos antes e ap0s 0 contato com o paciente.

OUTROS ASPECTOS DA HIGIENIZACAO DAS MAOS:

Manter unhas naturais, limpas e curtas.

Proibido o uso de unhas artificiais

Pela NR 32 e por recomendacgéo da CCIH, é proibido o uso de adornos no ambiente de trabalho

E recomendado o uso de hidratante nas maos, a fim de prevenir o ressecamento da pele, lembrando
gque o frasco do hidratante deve ser de uso individual.

As mangas do jaleco devem ser dobradas na altura do cotovelo, a fim de evitar a contaminacéo da
veste durante o cuidado ao paciente.

Recomenda-se a selecédo de luvas isentas de talco para uso em servi¢cos de saude, pois isso evita

reacdes em contato com a preparacédo alcodlica para a HM, facilitando a correta higiene das maos
Nnos cinco momentos.

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

CDC - Guideline for Hard Hygiene in Health-Care Settings. MMWR, oct 25, 2002.



BRASIL. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Seguranca do Paciente em Servicos de Saude:

Higienizacao das Maos / Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Brasilia: Anvisa, 2009

NOTA TECNICA N°01/2018 GVIMS/GGTES/ANVISA: ORIENTACOES GERAIS PARA HIGIENE
DAS MAOS EM SERVICOS DE SAUDE
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