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FREFEITURA

ATO DA SECRETARIA

, RESOLUCAO SMS N¢ 4481 DE 23 DE JULHO DE 2020
A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, no uso de suas atribuicoes que lhe sao conferidas
pela legislacao em vigor,

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar e conceder efeito normativo & a NOTA TECNICA ORII?NTAQ()ES SOBRE
ATENDIMENTO DAS PRESCRICOES DIGITAIS E COM CERFITICACAO DIGITAL NAS
FARMACIAS DA REDE MUNICIPAL DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO, anexo | desta Resolugao.

Art. 22 Esta Resolugéo produz efeitos enquanto durar a epidemia do novo Coronavirus no ambito da
Cidade do Rio de Janeiro.
Art. 32 Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicacao.

Rio de Janeiro, 23 de julho de 2020.

ANA BEATRIZ BUSCH ARAUJO
Secretaria Municipal de Saude

ORIENTACOES SOBRE ATENDIMENTO DAS PRESCRICOES DIGITAIS E COM CERFITICACAO
DIGITAL NAS FARMACIAS DA REDE MUNICIPAL DE SAUDE DO RIO DE JANEIRO

CONSIDERANDO a Lei n? 13.989, de 15 de abril de 2020, que dispde sobre o uso da telemedicina
durante a crise causada pelo coronavirus (SARS-CoV-2);

CONSIDERANDO a Medida Provisoria n® 983, de 16 de junho de 2020, que dispbe sobre as
assinaturas eletrénicas em comunicacées com entes publicos e em questdes de saude e sobre as
licencas de softwares desenvolvidos por entes publicos;

CONSIDERANDO a Portaria MS n° 467, de 20 de marco de 2020, que dispde, em carater
excepcional e temporario, sobre as acdées de Telemedicina, com o objetivo de regulamentar e
operacionalizar as medidas de enfrentamento da emergéncia de saldde publica de importancia
internacional;

CONSIDERANDO a Resolugdo CFM n® 1.643/2002, publicada no D.O.U. de 26 de agosto de 2002,
Secao |, p. 205, a qual define e disciplina a prestacao de servigos através da Telemedicina;

CONSIDERANDO o oficio CFM N¢ 1756/2020, que reconhece a possibilidade e a eticidade da
utilizacédo da telemedicina, além do disposto na Resolucdo CFM n® 1.643, de 26 de agosto de 2002,
nos termos em que descreve;

CONSIDERANDO a RDC n? 357 de 24 de marco de 2020, que estende, temporariamente, as
quantidades maximas de medicamentos sujeitos a controle especial permitidas em Notificacbes de
Receita e Receitas de Controle Especial;

CONSIDERANDO a Resolucado CREMERJ N¢ 305/2020 de 26 de marco de 2020, dispde sobre o
atendimento médico por Telemedicina durante a pandemia de SARS-CoV2/COVID-19;

CONSIDERANDO o Decreto Rio n? 47246 de 1 de marco de 2020 que estabelece medidas para o
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do novo
coronavirus no ambito do Municipio do Rio de Janeiro;

CONSIDERANDO a Resolucdo SMS N¢ 4330 de 17 de marco de 2020, que dispde sobre a nota
técnica da Assessoria Especial - Atencao Primaria a Saude quanto as a¢des de prevencao, manejo
clinico, vigilancia e protecdo profissional durante a pandemia de sindrome gripal associada ao
coronavirus, e sua atualizacdo subsequente, disponivel no endereco eletrénico



http://www.rio.rj.gov.br/documents/73801/3e094d06-3be6-42d2-9995-e3c6al7384ff;

CONSIDERANDO a Nota Técnica S/SUBVISA N.? 05/2020, sobre a Prescricdo e Dispensacao de
Medicamentos Sujeitos a Controle Especial na Vigéncia de Alteracbes Temporarias durante a
Pandemia de COVID-19;

CONSIDERANDO o projeto de parceria entre o CRF-RJ/CREMERJ sobre o Manual de Prescricaoon
line Rio;

CONSIDERANDO o sistema DISPENSAMED, atualmente utilizado para a dispensacdo de
medicamentos nas farmacias da rede municipal do Rio de Janeiro;

CONSIDERANDO as medidas de prevencao para evitarmos a propagacado do COVID-19 e assim,
protegermos as pessoas;

CONSIDERANDO o lancamento, em 13/07/2020, da central de telessalude “Telessaude Rio” pela
Prefeitura do Rio de Janeiro, que emite e envia prescrigdes aos pacientes submetidos a teleconsultas,
via plataforma de agendamento no dominio http://agenda.saude.rio ou por outros meios de
comunicacéo digital (aplicativo de mensagens whatsapp, email), orientamos:

1- As prescricoes de medicamentos oriundas de consulta por telemedicina, com assinatura
eletronica com certificacado digital, deverao ser aceitas pelas farmacias publicas, desde que
emitidas pelos profissionais da Secretaria Municipal de Saude.

Compete ao farmacéutico a avaliacdo da prescricdo digital no ato da dispensacgéo, observando os
medicamentos e as quantidades prescritas, prezando pelo uso racional.

E imprescindivel que, além da prescricao digitalizada, o usudrio tenha também um documento de
identificacdo preferencialmente em formato digital ou fisico, que esse possa ser consultado através
do nome, CPF ou data de nascimento.

1.1 - Validacao da receita:

a) em caso de receitas emitidas utilizando-se o prontuario eletrénico e-SUS APS, enviadas
através da plataforma http://agenda.saude.rio e apresentadas em meio digital ou impresso:

- Conferir o numero do registro no CRM do profissional emissor, automaticamente preenchido pelo
sistema;

- Conferir a presenca, no documento eletrénico, de assinatura eletrénica e certificado digital;

- Conferir a presenga do cédigo QR adicionado a receita durante o carregamentoda mesma para a
plataforma;

- Validar o cbdigo eletrbnico com camera digital, que levarda ao link
http://agenda.saude.rio/ValidarReceita , onde a receita é validada,

ou
- Digitar o cédigo numérico correspondente ao cddigo QR, disponivel na receita, no mesmo link
acima, e clicar em “validar”.

b) em caso de receitas emitidas utilizando o prontuario eletronico PEC e-SUS APS, com envio
por outros meios de comunicacao digital, apresentada em meio digital ou impresso:

- Conferir o numero do registro no CRM do profissional emissor, automaticamente preenchido pelo
sistema;

- Conferir a presencga, no documento eletrénico, de assinatura eletrdnica e certificado digital;

- Dispensar o medicamento se houver correspondéncia nominal entre a assinatura eletronica e a
digital.

ATENCAO: nesse caso, ndao serdo dispensados medicamentos de controle especial, que



necessariamente necessitam de validacao via codigo QR.

c) em caso de receitas emitidas utilizando outras plataformas (disponibilizadas pelo Conselho
Federal de Medicina, Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro ou
plataforma de telemedicina ofertada pelo Ministério da Saude, através do Programa
“Consultério Virtual de Saude da Familia”, com envio por outros meios de comunicacao digital
e apresentacao em meio digital ou fisica:

- Conferir o numero do registro no CRM do profissional emissor, automaticamente preenchido pelo
sistema;

- Conferir a presencga, no documento eletrénico, de assinatura eletrénica, certificado digital e cédigo
QR;

- Validar a assinatura eletronica com certificado digital e cdédigo QR pelo validador de do Instituto
Nacional de Tecnologia de Informacao (ITl), no endereco https://assinaturadigital.iti.gov.br/.

1.2 - Lancamento no DISPENSAMED

Fica obrigatério o langamento no DISPENSAMED de todas as receitas digitais. Caso o sistema esteja
fora do ar, utilizar outros instrumentos para langamento posterior, pois 0 seu registro contribui para
evitar a duplicidade da dispensacao;

E imprescindivel que junto com a prescricio o usudrio apresente um documento de identificagdo
(pode ser por meio digital ou fisico).

1.3 - Validade

A validade das prescrigdes de uso crénico devera ser definida pelo médico, atendendo os critérios
abaixo:
- Medicamentos de uso continuo (hipertensao, diabetes e planejamento familiar): validade de 6
meses;

- Medicamentos controlados - validade de 30 dias, a partir da emissédo da receita e os quantitativos
deverao ser norteados pela RDC n® 357/2020 e Portaria 344/1998;

- Receitas de antimicrobianos - validade é de 10 dias, a partir de sua emissao (RDC ANVISA n®
20/2011);

1.4 - Prescricoes de medicamentos sujeitos a controle especial

a) A possibilidade de assinatura digital com certificacao ICP-Brasilnao se aplica a receituarios
eletrdnicos de medicamentos controlados do tipo Notificacdo de Receita A (NRA), Notificacdo de
Receita Especial para Talidomida, Notificagdo de Receita B e B2 e Notificagdo de Receita Especial
para Retinoides de uso sistémico.

b ) Fica permitida a dispensacao de medicamentos prescritos em receitas de controle especial
(medicamentos das listas C1 e C5 e dos adendos das listas A1, A2 e B1 da Portaria SVS/MS -
344/1998), mediante a validacao descrita no item 1.1 “a” e 1.1 “c”;

C) Os quantitativos na prescricdo de medicamentos deverdao obedecer a RDC 357/2020. A
validade dos receituarios permanece de 30 dias como preconiza a RDC 344/98;

d) Todos os medicamentos controlados dispensados de forma on line, deverao obrigatoriamente
ser lancados no DISPENSAMED, afim de contabilizacdo e consultas posteriores;

e) Copia ou fotos de receitas emitidas manualmente NAO podem ser aceitas para a dispensacao
de medicamentos controlados;

1.5 - As prescricoes de telemedicina do servico privado

a) Fica a critério do Servigco de Atencdo Primaria a Saude a dispensacao de medicamentos de
prescricées oriundos de consulta de telemedicina de profissionais da rede privada, contudo alguns



critérios precisam ser avaliados:
- Na receita deve constar o nome do médico, CRM e endereco do consultério médico;

- Obrigatoriamente precisa possuir certificacao digital e cédigo QR para validagdo conforme item
1.1.c;

- Obrigatério o langcamento do atendimento no DISPENSAMED.

Nos encontramos a disposi¢ao para outros esclarecimentos que se fagam necessarios.

Carla Patricia F. A. Souza
Leonardo Graever
Farmacéutica
Assessor Especial de APS
Assistente | - SMS-Rio
SMS Rio
11/237.634-1
Matricula no 60/295.208-3
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