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SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSPORTES
ATO DO SECRETARIO
RESOLUGAO Ne 3325 DE 25 DE NOVEMBRO DE 2020.

Estabelece critérios para retomada das atividades de atendimento ao publico pela
Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, no Periodo Conservador estipulado pelo
Decreto 48.165/20, em funcdo dos impactos da pandemia de COVID-19 e da outras
providéncias.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE TRANSPORTES, no uso de suas atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO o0 Decreto Rio n° 48.165 de 03 de novembro de 2020, que altera o Decreto n°
47.488 de 02 de julho de 2020;

CONSIDERANDO o0 plano de retomada da cidade, Programa Rio de Novo, presente no site
http://riocontraocorona.rio;

CONSIDERANDO a reducédo dos casos registrados na cidade, conforme gréficos e apresentagéo
constantes do site citado acima;

CONSIDERANDO o inicio do Periodo Conservador instituido pelo citado Decreto 48.165/2020;
CONSIDERANDO a Portaria "N" CVL/SUBSC/CGRH n° 13 de 10 de novembro de 2020;

CONSIDERANDO o disposto nas Resolugbées SMTR N° 3306 €3307 de 06 de agosto de 2020, que
estabeleceram os critérios para retomada gradual e responsavel das atividades de atendimento ao
publico pela Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, de acordo com o Plano de Reestruturacéo
da Cidade do Rio de Janeiro, em funcdo dos impactos da pandemia causada pela COVID-19;

CONSIDERANDO gque a SMTR possui plena capacidade de realizar suas atividades, sem expor o
municipe e seus servidores a risco de contagio;

RESOLVE:

Art. 1° A partir do dia 1° de dezembro de 2020, os protocolos descentralizados da Secretaria
Municipal de Transportes, SMTR, passam a funcionar para atendimento de segunda a sexta-feira no
horario das 09:00h as 16:00h, limitado a 80 (oitenta) atendimentos por dia, respeitando o
distanciamento social, uso obrigatério de mascaras e higienizacdo das maos, exclusivamente
mediante agendamento prévio.

81° Os protocolos descentralizados da SMTR realizardo atendimentos presencial para as seguintes
demandas:

| - relacionadas aos modais - ONIBUS, TAXI, TEC, STPL, STPC, FRETAMENTO e ESCOLAR,
Il - processos de recursos para Cancelamento de Multa de Pessoas Fisicas e Juridicas;

Il - processos de Defesa Prévia contra infracdes de transito para Pessoas Juridicas; e

IV - apresentacédo de Real Infrator para Pessoas Juridicas.

§2° Os protocolos descentralizados disponiveis para atendimento s&o:

| - Leblon (VI R.A.): Av. Bartolomeu Mitre, n° 1.297;

II - Iraja (XIV R.A.): Av. Monsenhor Félix, n°® 512;

[l - Engenho Novo (XIII R.A.) - Rua 24 de Maio, 931 - Fundos;
IV - Campo Grande (XVIII R.A.): Rua Dom Pedrito, n° 01, Térreo;



V - Centro (Il RA): Rua do Riachuelo, 257;
VI - llha do Governador (XX RA): Rua Orcadas, 435;e
VII - Guerengué: Estrada do Guerengué, 1.630, Taquara, Jacarepagua.

Art. 2° Os processos de Defesa Prévia (recurso contra a notificagdo de autuacdo) e de Real Infrator
(identificacdo do condutor infrator), no qual o autuado seja Pessoa Fisica, devem ser protocolados
por meio digital no dominio CARIOCA.RIO, mesmo quando representados por Pessoa Juridica.

Art. 3° Os processos de Restituicdo de Multa, bem como os processos de Real Infrator de Pessoa
Fisica e Juridica, poderao ser enviados por via postal para a Rua Dona Mariana 48, Botafogo, Rio de
Janeiro/RJ, CEP 22280-020.

Art. 4° Os processos relativos aos recursos de infragcdes de transito (Cancelamento de Multa e
Defesa Prévia de Pessoa Juridica) serdao recebidos por meio de atendimento presencial, mediante
agendamento prévio, que deve ser feito no sitio CARIOCA.RIO ou pelo e-mail
agendamento.smtr@gmail.com.

Art. 5° O agendamento para atendimento das demandas relacionada aos modais - ONIBUS, TAXI,
TEC, STPL, STPC, FRETAMENTO e ESCOLAR deverda ser realizado pelo sitio
WWW.rio.rj.gov.br/web/smtr.

Art. 6° O agendamento para as Pessoas Juridicas protocolarem seus processos de Defesa Prévia
contra infracbes de transito, bem como para apresentacdo de Real Infrator, devera ser realizado
exclusivamente pelo e-mail agendamento.smtr@gmail.com.

Paragrafo unico. Infracdo cometida por Pessoa Juridica, nos termos do Cdédigo de Transito Brasileiro,
€ aquela associada a veiculo automotor de propriedade de Pessoa Juridica com registro no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

Art. 7° O agendamento para atendimentos relacionados a processos de recursos para
Cancelamento de Multa de Pessoas Fisicas e Juridicas seréo realizados mediante solicitacdo pelo e-
mail agendamento.smtr@gmail.com.

Art. 8° Os prazos para recurso e julgamento das multas de transito, bem como para transferéncia de
pontuacdo, seguirdo as determinacdes do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN).

Art. 9° O protocolo descentralizado da Secretaria Municipal de Transportes, situado na Estrada do
Guerengué n° 1630, destina-se a prestar os servicos administrativos de inauguracdo de processos
de Atualizacdo Cadastral, Transferéncia de permissdo, Permuta, Novas Autonomias, Beneficio,
Segunda via de Certificado de Vistoria, Baixa/lnclusdo de Auxiliar, Baixa/Inclusdo de veiculos, e os
servicos a eles vinculados, servicos de CIAT's e solicitagdo de inclusdo/exclusdo em entidade
aglutinadora ou empresa de agenciamento de taxi mediante telefonia, para os modais TAXI,
ESCOLAR, STPC, FRETAMENTO, TEC e STPL.

81° Os servicos de que trata o caput deste artigo somente serdo prestados por meio de
agendamento prévio no sitio da SMTR http://www.rio.rj.gov. br/web/smtr.

§2° Os servigos de mencionados no caput deste artigo serdo atendidos no protocolo do posto do
Guerengué, situado na na Estrada do Guerengué, n° 1630, Curicica - Jacarepagua.

Art. 10° Os procedimento para a realizagdo das vistorias referentes aos processos de Beneficio,
Transferéncia e Permuta, que se encontram deferidos no Sistema de Gerenciamento de Transportes
Urbanos - SGTU, séo os seguintes:

| - Os Autorizatarios que possuem processos de requerimento de Beneficio, Transferéncia e Permuta
deferidos no Sistema de Gerenciamento de Transportes Urbanos - SGTU, deverdo agendar a vistoria
do veiculo por meio do sitio eletrbnico da Secretaria Municipal de Transportes -
www.rio.rj.gos.br/web/smtr, e comparecer no dia e horario agendados, na Estrada do Guerengué, n°®
1630, Curicica - Jacarepagua.



Il - Os Autorizatarios citados no item | deverdo verificar as pendéncias documentais que estao
relacionadas no sitio eletrénico da Secretaria Municipal de Transportes e providenciar a atualizacéo
dos documentos que estiverem vencidos.

lIl - A documentacgdo exigida esta elencada nas resolugdes de vistoria ja publicadas para cada modal
de transporte.

Art. 11 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposicdes em
contrario.

RESOLUCAO N° 3326 DE 25 DE NOVEMBRO DE 2020.

Estabelece critérios para retomada das atividades internas pela Secretaria Municipal de
Transportes - SMTR, no Periodo Conservador estipulado pelo Decreto 48.165/20, em
fungéo dos impactos da pandemia de COVID-19 e dé& outras providéncias.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE TRANSPORTES, no uso de suas atribuicdes legais, e

CONSIDERANDO o Decreto Rio n°® 48.165 de 03 de novembro de 2020, que altera o Decreto n°
47.488 de 02 de julho de 2020 e trata do retorno dos servigos publicos municipais;

CONSIDERANDO o disposto no Decreto Rio n°® 47.488, de 2 de junho de 2020, que define
protocolos de retomada das atividades econdmicas e sociais no ambito do Municipio, a fim de
assegurar que o retorno a situacdo de normalidade seja feito de forma gradativa e ordenada,
buscando mitigar a incidéncia de eventos nocivos, em especial a observancia das chamadas "Regras
de Ouro"

CONSIDERANDO que a Lei Federal n® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, disp6e sobre as medidas
para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus e estabelece que tais medidas deverdo ser limitadas no tempo e no espaco ao minimo
indispensavel a promocéo e a preservacao da saude publica;

CONSIDERANDO o plano de retomada da cidade, Programa Rio de Novo, presente no site
http://riocontraocorona.rio;

CONSIDERANDO o inicio do Periodo Conservador instituido pelo citado Decreto 48.165/2020;

CONSIDERANDO a Portaria "N" CVL/SUBSC/CGRH n°® 13 de 10 de novembro de 2020, que
estabelece orientacfes aos 6rgados que compdem o Sistema de Recursos Humanos da Prefeitura do
Rio de Janeiro para o retorno seguro ao trabalho presencial,

CONSIDERANDO que o Municipio adotou medidas para o enfrentamento da situacdo de
emergéncia em face da pandemia causada pelo coronavirus com a edicdo do Decreto Rio n® 47.263,
de 17 de margo de 2020; do Decreto Rio n° 47.282, de 21 de margo de 2020; e do Decreto Rio n°
47.488, de 2 de junho de 2020, nos termos do 81°, do art. 3° da Lei federal n° 13.979/2020, o qual
prevé o regime de teletrabalho, que visa a reducéo da circulacéo e da aglomeracao de pessoas, sem
prejuizo da prestacao do servigo publico;

CONSIDERANDO o disposto no Decreto n® 47.247, de 13 de marco de 2020, que trata do regime
excepcional de teletrabalho, em razdo da natureza das atribuicbes de cada atividade e define a
priorizacao do teletrabalho para os servidores que integrem o grupo de risco;

CONSIDERANDO que as normas aqui instituidas poderdo ser reavaliadas e interrompidas a
qualgquer tempo, observadas as necessidades da Administracdo Publica e da Secretaria Municipal de
Transportes - SMTR,

RESOLVE:
Art. 1° Instituir o Plano de Retomada das Atividades Presenciais da SMTR, mediante a definicdo de
medidas temporérias, visando a prevencao do contagio pelo novo Coronavirus - COVID-19.



Paragrafo unico. Permanecem o regime de escala presencial e de teletrabalho, de acordo com as
necessidades e com as possibilidades de cada setor da SMTR.

Art. 2° O Plano de Retomada das Atividades Presenciais da SMTR observara:

| - os critérios da Organizacdo Mundial de Saude - OMS, do Ministério da Saude - MS, da Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA, e da Secretaria Municipal de Saude - SMS;

Il - protecdo as pessoas que se encontram no grupo de risco da COVID-19;
lll - a possibilidade de adaptacdo do Plano de Retomada das Atividades as peculiaridades de cada
setor da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR;

IV.- a preferéncia para a manutencdo do teletrabalho, em especial, para as pessoas do grupo de
risco devidamente comprovadas;

Art. 3° Deverédo ser observadas nas dependéncias da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR,
as "Regras de Ouro", estabelecidas pelo art. 16 do Decreto Rio n°® 47.488/2020, e suas alteracoes,
acrescentando-se:

| -manutencéo das portas abertas dos setores;

[I- utilizagéo das copas da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, com o devido afastamento,
evitando aglomeracdes;

lll- divulgacdo, em pontos estratégicos, de materiais educativos e de outros meios de informacéo
sobre as medidas de prevencdo ao COVID-19, bem como das "Regras de Ouro” e o niumero da
Central de Atendimento 1746.

81° Os servidores e os terceirizados deverdo portar as prOprias mascaras para ter acesso e
permanecer no interior das dependéncias da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR,.

82° Sem prejuizo do disposto no paragrafo 1°, a Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, podera
disponibilizar mascaras descartaveis a seus servidores.

83° A SMTR adaptara as areas de atendimento ao publico externo com vistas a garantir a protecéo
de seus servidores, com instalacéo de protecao fisica.

Art. 4° A retomada das atividades presenciais ocorrera em escala de servidores por unidade
administrativa, considerando o percentual de 50% do quadro da respectiva unidade. O quadro
remanescente devera funcionar em regime de teletrabalho no periodo em que néo estiver em escala
presencial.

81° Para o calculo do percentual citado no caput devem ser excluidos os servidores que se
enquadrarem no grupo de risco, nos termos do § 4° do Decreto n® 47.247/2020, que deverao
continuar suas atividades em teletrabalho.

8 2° As regras de distanciamento estabelecidas no Inciso | do art. 4° da Portaria CVL/SUBSC/CGRH
n°® 13/2020 deverao ser observadas na definicdo do percentual de que trata o caput desse artigo.

Art. 5° No regime de teletrabalho, o servidor devera observar as seguintes condicdes:

| - manter-se disponivel para pronto atendimento no periodo do expediente;

Il - comparecer & sede da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, quando convocado pela
chefia imediata, independente de escala, em até quatro horas apdés a convocacao, considerando o
disposto no inciso Il do § 2° do art. 1° do Decreto n° 47.247/2020;

lll - consultar nos dias Uteis as mensagens recebidas via aplicativo de comunicacao utilizado pela

unidade e por e-mail previamente cadastrado como alternativa de contato, que devera ser mantido
apto para receber mensagens;



IV - manter-se conectado a rede da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, por meio da
tecnologia VPN, a fim de ter acesso a toda documentacdo para exercicio das atividades em
teletrabalho, caso seja necessario;

V - informar eventual dificuldade, duvida ou informacéo que possa atrasar ou prejudicar a entrega do
trabalho;

VI - comunicar a chefia imediata sobre eventuais indisponibilidades que afetem o cumprimento do
inciso I.

8 1° A ocorréncia de dificuldades técnicas com 0 acesso remoto aos sistemas institucionais nao
configurard justificativa para o ndo cumprimento das atividades e prazos acordados.

§ 2° O servidor que ndo dispuser de equipamentos de informatica e servico regular de internet
devera exercer suas atividades na sede da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR.

§ 3° Caberéa a chefia imediata avaliar o cumprimento das atividades exercidas pelo servidor em
teletrabalho ou em escala, que ndo estavam previstas inicialmente.

Art. 6° A retomada integral das atividades presenciais e sem escala somente sera implementada
guando declarado o fim da pandemia do COVID-19, ou por alteracdo dos dispositivos legais que a
instituiram, ou, ainda, por determinacédo do Secretario Municipal de Transportes, por necessidade do
servigo, mediante decisdo fundamentada.

Art. 7° Os deslocamentos de servidores da Secretaria Municipal de Transportes - SMTR, as
dependéncias dos érgdos e entidades municipais para a realizacdo de atividades técnicas, inclusive
para obtencdo de informacdes e documentos, devera ocorrer dentro das regras de ouro, quando
necessario para a realizacdo das atividades, de acordo com a disponibilidade dos 6rgéos e entidades.

Art. 8° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.



